Polityka prywatnosci

Dziekujemy za Panstwa zainteresowanie naszym sklepem internetowym. Ochrona
Panstwa prywatnosci jest dla nas bardzo wazna. W niniejszej polityce prywatnosci
znajdg Panstwo szczegotowe informacje dotyczgce postepowania z Panstwa
danymi. Administratorem Panstwa danych jest: Benedetto Sp. z o0.0., Wigilijna 16/2,
20-501, Lublin, biuro@benedetto.com.pl

1. Dane dostepowe i hosting

Na nasze strony internetowe mozna wchodzi¢ bez podawania swoich danych
osobowych. W przypadku kazdego wywotania strony internetowej serwer zapisuje
automatycznie jedynie tzw. logi serwera, jak np. nazwe zgdanego pliku, Panstwa
adres IP, date i godzine wywotania, ilo$¢ przesytanych danych i sktadajgcego
zapytanie dostawce ustug internetowych (dane dostepowe) oraz dokumentuje
wywotanie strony.

Dane te sg analizowane wyfgcznie w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania strony i ulepszenia naszej oferty. Powyzsze stuzy - w ramach oceny
interesOw - zabezpieczeniu naszego prawnie uzasadnionego interesu, polegajgcego
na prawidtowym zaprezentowaniu naszej oferty. Wszystkie dane dostepowe sg
usuwane w terminie siedmiu dni od momentu zakonczenia Panstwa wizyty na
stronie.

Ustugi hostingowe dostarczane przez zewnetrznego ustugodawce

W ramach powierzenia przetwarzania danych - na nasze zlecenie zewnetrzny
ustugodawca wykonuje dla nas ustugi w zakresie hostingu i prezentac;ji stron
internetowych. Wszystkie dane, ktére - w sposéb opisany w niniejszej polityce
prywatnosci - zostaty zgromadzone w ramach korzystania z naszej strony
internetowej lub w przewidzianych do tego celu formularzach w sklepie
internetowym, sg przechowywane na serwerach tego ustugodawcy. Przetwarzanie
na innych serwerach odbywa sie wytgcznie w zakresie okreslonym w niniejszej
polityce prywatnosci.

Ten ustugodawca ma siedzibe na terenie kraju nalezgcego do Unii Europejskiej lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

2. Gromadzenie i przetwarzanie danych celem realizacji umowy i utworzenia
konta klienta

Gromadzimy dane osobowe wytgcznie wtedy, kiedy nam je Panstwo dobrowolnie
przekazujg sktadajgc swoje zamdwienie, kontaktujgc sie z nami (np. za pomocg
formularza kontaktowego lub e-mailem) lub zaktadajgc konto klienta. Pola
obowigzkowe sg oznaczone jako takie, poniewaz zawarte w nich dane sg nam
niezbedne do wykonania umowy lub rozpatrzenia sprawy, w ktorej kontaktowali sie
Panstwo z nami, lub zatozenia konta klienta. Bez ich podania nie mozna ukonczy¢
zamowienia lub zatozy¢ konta klienta ani skontaktowac¢ sie z nami. To, jakie dane sg
gromadzone, wynika z formularzy, do ktérych wprowadzane sg dane. Z
przekazanych przez Panstwa danych korzystamy w celu wykonania umowy i
odpowiedzi na Panstwa zapytania. Po wykonaniu umowy lub usunieciu Panstwa



konta klienta, przetwarzanie Panstwa danych zostanie ograniczone, a po uptywie
okresow przechowywania okreslonych w przepisach podatkowych i ustawie o
rachunkowosci dane te zostang usuniete, chyba ze wyrazg Panstwo jednoznaczng
zgode na dalsze korzystanie z tych danych lub zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa zastrzezemy sobie prawo do dalszego korzystania z danych, o czym - w takiej
sytuacji informujemy Panstwa w niniejszym oswiadczeniu. Panstwa konto klienta
moze zosta¢ usuniete w kazdej chwili. W tym celu nalezy wysta¢ wiadomosc¢ na nasz
adres kontaktowy wskazany w punkcie ,Nasze dane kontaktowe i Panstwa prawa"
lub skorzysta¢ z odpowiedniej funkcji w Panstwa koncie klienta.

3. Przekazywanie danych

W celu wykonania umowy przekazujemy Panstwa dane firmie kurierskiej zajmujgce;j
sie dostawa, o ile jest to niezbedne do doreczenia zamdwionych towarow. Zaleznie
od tego, ktorego dostawce ustug ptatniczych Panstwo wybiorg w procesie
zamowienia, celem realizacji ptatnosci przekazujemy zgromadzone w tym celu dane
ptatnicze do instytucji kredytowej obstugujgcej ptatnosc i ewentualnie do wybranego
przez nas lub przez Panstwa dostawcy ustug ptatniczych. Niektérzy dostawcy ustug
ptatniczych gromadzg dane samodzielnie, jezeli zatozg Panstwo u nich konto. W
takich przypadkach nalezy w ramach zamowienia zalogowac sie u dostawcy ustug
ptatniczych podajgc swoje dane dostepowe. Obowigzuje wowczas rowniez polityka
prywatnosci danego dostawcy ustug ptatniczych.

Niektdérzy wspétpracujgcy z nami dostawcy ustug ptatniczych oraz kurierzy majg
swojg siedzibe w panstwie niebedgcym cztonkiem Unii Europejskiej. Dane osobowe
przekazywane sg tym przedsiebiorstwom jedynie w koniecznych przypadkach celem
realizacji umowy.

Przekazywanie danych firmie kurierskiej

Jesli udzielg nam Panstwo na to w trakcie lub po ztozeniu zamowienia swojej
wyraznej zgody, przekazemy na tej podstawie Panstwa adres e-mail i numer telefonu
wybranej firmie kurierskiej, aby mogta sie ona skontaktowa¢ z Pannstwem przed
dostarczeniem zamdéwienia celem awizowania lub uzgodnienia dostawy.

Powyzsza zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili cofnieta poprzez wystanie nam
stosownej wiadomosci na nasz adres kontaktowy wskazany w punkcie ,Nasze dane
kontaktowe i Panstwa prawa" lub poprzez wystanie wiadomosci bezposrednio do
firmy kurierskiej na wskazany ponizej adres kontaktowy. Po wycofaniu zgody
usuniemy Panstwa podane w tym celu dane, o ile nie wyrazg Panstwo wyraznej
zgody na dalsze korzystanie z Panstwa danych w innych celach lub o ile nie
zastrzezemy sobie prawa dalszego korzystania z danych w ustawowo dozwolonych
przypadkach, o czym - w takiej sytuacji informujemy Panstwa w niniejszym
oswiadczeniu.
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4. E-Mail-Newsletter



Reklama wysytana e-mailem po zapisaniu sie¢ do newslettera

Jesli zapiszg sie Panstwo do naszego newslettera, wowczas bedziemy korzystac z
danych niezbednych do tego celu lub przekazanych nam przez Panstwa osobno w
celu regularnego przesytania Panstwu naszego newslettera drogg elektroniczng na
podstawie udzielonej przez Panstwa zgody.

Moga Panstwo w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania newslettera, wysytajgc
nam wiadomos$¢ z stosowng informacjg lub korzystajgc z odpowiedniego linka
zamieszczonego w newsletterze. Po wyrejestrowaniu sie usuniemy Panstwa adres e-
mail, o ile nie wyrazg Panstwo w sposob wyrazny zgody na dalsze korzystanie z
Panstwa danych w innych celach lub nie zastrzezemy sobie prawa dalszego
korzystania z danych w ustawowo dozwolonych przypadkach, o czym - w takiej
sytuacji informujemy Panstwa w niniejszym oswiadczeniu.

Newsletter jest wysytany w ramach powierzenia przetwarzania danych na nasze
Zlecenie przez ustugodawce, ktoremu przekazujemy w tym celu Panstwa adres e-
mail.

Ten ustugodawca ma siedzibe na terenie kraju nalezgcego do Unii Europejskiej lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

5. Integracja z Trusted Shops Trustbadge

W celu prezentacji naszego Znaku Jakosci Trusted Shops, a takze zebranych opinii
klientéw i oferty produktéw Trusted Shops dostepnych dla kupujgcych po ztozeniu
zamowienia — z naszg strong internetowg zintegrowany jest Trustbadge firmy
Trusted Shops.

Powyzsze stuzy ochronie naszego prawnie uzasadnionego interesu, polegajgcego
na optymalnym prezentowaniu naszej oferty na rynku. Trustbadge i reklamowane w
ten sposdéb ustugi stanowig oferte Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C,
50823 Kolonia, Niemcy.

W przypadku skorzystania z Trustbadge serwer zapamietuje automatycznie tzw. logi
serwera, zawierajgce np. Panstwa adres IP, date i godzine wywotania, ilos¢
przesytanych danych i skladajgcego zapytanie dostawce ustug internetowych (dane
dostepowe) i dokumentuje wywotanie Trustbadge. Wskazane powyzej dane
dostepowe nie podlegajg analizie i sg automatycznie nadpisywane w terminie do
siedmiu dni od momentu zakorczenia Panstwa wizyty na stronie.

Inne dane osobowe przekazywane sg do Trusted Shops tylko wtedy, jezeli po
ztozeniu zamowienia w sklepie zdecydujg sie Panstwo na skorzystanie z produktéw
Trusted Shops lub juz zarejestrowali sie Panstwo w celu korzystania z nich. W takich
przypadkach obowigzuje porozumienie zawarte przez Panstwa z Trusted Shops.

6. Cookies i analityka internetowa

Aby uatrakcyjni¢ naszg strone internetowg oraz umozliwi¢ korzystanie z okreslonych
funkcji w celu wyswietlenia odpowiednich produktéw lub do celéw badan rynkowych,
stosujemy na naszych stronach tzw. pliki cookies. Powyzsze - w ramach analizy i
oceny interesOw - stuzy ochronie naszego prawnie uzasadnionego interesu,
polegajgcego na optymalnej prezentacji naszej oferty. Cookies sg matymi plikami
tekstowymi, ktore sg automatycznie zapisywane na Panstwa urzgdzeniu koncowym.



Niektére uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki
internetowej, tzn. po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg
zachowywane na Panstwa urzgdzeniu koncowym i umozliwiajg nam rozpoznanie
Panstwa przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies). Czas
przechowywania podany jest w ustawieniach cookies Panstwa przegladarki
internetowej. Przeglgdarke mozna skonfigurowac w ten sposéb, aby otrzymywacé
informacje o stosowaniu cookies i mie¢ mozliwos¢ decydowania o ich akceptacji lub
odrzuceniu w okreslonych przypadkach lub catkowicie. Przeglgdarki zarzgdzajg
ustawieniami cookies na rézne sposoby. W menu pomocniczym przegladarki
internetowej znajdg Panstwo wyjasnienia dotyczgce zmiany ustawien cookies.
Dostepne sg one pod nastepujgcymi linkami:

Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Safari™: http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/usuwanie-plikow-cookie/
Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&hlrm=en
Firefox™: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

Opera™: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

W przypadku braku zgody na wykorzystywanie plikdw cookies funkcjonalno$¢ naszej
strony internetowej moze zostac ograniczona.

Zastosowanie Google (Universal) Analytics do celéw analityki internetowej
Nasza strona internetowa uzywa Google (Universal) Analytics, narzedzia do analityki
internetowej firmy Google Inc. (www.google.com). Powyzsze - w ramach analizy i
oceny interesoOw - stuzy ochronie naszego prawnie uzasadnionego interesu,
polegajgcego na optymalnej prezentacji naszej oferty. Google (Universal) Analytics
korzysta z metod, ktére umozliwiajg analize korzystania przez Panstwa ze strony
internetowej - na przyktad pliki cookies. Automatycznie zgromadzone informacje
dotyczgce korzystania przez Panstwa z niniejszej strony internetowej sg
przekazywane z reguty do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i tam
przechowywane. Z uwagi na aktywowang na niniejszej stronie internetowej
anonimizacje IP, Panstwa adres IP jest skracany przed przekazaniem dalej w
obrebie panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych panstwach bedgcych
strong Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjgtkowych
przypadkach petny adres IP jest przekazywany do serwera Google w Stanach
Zjednoczonych i tam skracany. Zanonimizowany adres |IP przekazany przez Panstwa
przeglagdarke w ramach Google Analytics co do zasady nie jest fgczony z innymi
danymi Google.

Google LLC ma siedzibe gtdwng w USA i posiada certyfikat EU-US-Privacy Shield.

Aktualny certyfikat dostepny jest pod tym linkiem. W ramach umowy pomiedzy USA
a Komisjg Europejskg ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w
przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych certyfikat Privacy Shield.

Moga Panstwo zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych
dotyczacych korzystania przez Panstwa z naszej strony internetowej (w tym Panstwa
adresu IP) przez Google, jak rowniez przetwarzaniu tych danych przez Google, jesli
pobiorg i zainstalujg Panstwo wtyczke do przegladarki znajdujgcg sie pod linkiem:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=pl


https://www.privacyshield.gov/list

Alternatywnie — zamiast instalacji wtyczki do przeglgdarki internetowej mogg
Panstwo rowniez klikng¢ w niniejszy link aby wytgczy¢ gromadzenie danych przez
Google Analytics na naszej stronie internetowej. Na Panstwa urzgdzeniu koncowym
zapisany zostanie woéwczas plik cookie opt-out. Jesli usung Panstwo pliki cookies,
wowczas muszg Panstwo ponownie klikng¢ w powyzszy link.

7. Wtyczki portali spotecznosciowych

Wykorzystanie wtyczek spotecznosciowych

Na naszej stronie internetowej uzywane sg tzw. wtyczki spotecznosciowe (,wtyczki®)
serwisow spotecznosciowych.

Wyswietlajgc naszg strone internetowa, zawierajgcg takg wtyczke, Panstwa
przeglagdarka nawigze bezposrednie potgczenie z serwerami Facebook, Google,
Twitter lub Instagram. Zawartos¢ wtyczki jest przekazywana przez danego
ustugodawce bezposrednio do Panstwa przegladarki i integrowana z strong. Dzieki
tej integracji ustugodawcy otrzymujg informacje, ze Panstwa przeglgdarka wyswietlita
naszg strone, nawet jesli nie posiadajg Panstwo profilu u danego ustugodawcy czy
nie sg u niego akurat zalogowani. Taka informacja (wraz z Panstwa adresem IP) jest
przez Panstwa przeglgdarke przesytana bezposrednio do serwera danego
ustugodawcy (niektére serwery znjadujg sie w USA) i tam przechowywana. Jesli
zalogowali sie Panstwo do jednego z serwisow spotecznosciowych, to ustugodawca
ten bedzie mogt bezposrednio przyporzgdkowac wizyte na naszej stronie do
Panstwa profilu w danym serwisie spotecznosciowym. Jesli uzyjg Panstwo danej
wtyczki, np. klikng na przycisk ,Lubie to” lub przycisk ,Udostepnij”, to odpowiednia
informacja zostanie réwniez przestana bezposrednio na serwer danego ustugodawcy
i tam zachowana. Informacje te zostang poza tym opublikowane w danym serwisie
spotecznosciowym i ukazg sie osobom dodanym jako Panstwa kontakty.

Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania
przez ustugodawcow, jak rowniez mozliwos¢ kontaktu oraz Panstwa prawa w tym
zakresie i mozliwos¢ dokonania ustawien zapewniajgcych ochrone Panstwa
prywatnosci zostaty opisane w polityce prywatnosci ustugodawcéw.

http://lwww.facebook.com/policy.php
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html

Jesli nie chcg Panstwo, aby serwisy spotecznosciowe przyporzgdkowywaty dane
zebrane w trakcie odwiedzin na naszej stronie internetowej bezposrednio Panstwa
profilowi w danym serwisie, to przed wizytg na naszej stronie muszg sie Panstwo
wylogowac z tego serwisu. Mogg Panstwo réwniez catkowicie uniemozliwi¢
zatadowanie na stronie wtyczek stosujgc odpowiednie rozszerzenia dla Panstwa
przegladarki, np. blokowanie skryptéw za pomocg ,NoScript® (http://noscript.net/)."

8. Przypomnienia o mozliwosci wystawienia opinii

Przypomnienie o mozliwosci wystawienia opinii wysytane przez Trusted
Shops

Jesli w trakcie lub po ztozeniu zamdwienia wyrazili Panstwo na to jednoznaczng
zgode, przekazemy Panstwa adres e-mail do Trusted Shops GmbH, Subbelrather
Str. 15¢, 50823 Kolonia, Niemcy (www.trustedshops.pl), aby zostato do Panstwa
przestane drogg elektroniczng przypomnienie 0 mozliwosci wyrazenia opinii o


javascript:gaOptout()

zakupie dokonanym w naszym sklepie.

Udzielong zgode mogg Panstwo odwotaé w kazdej chwili poprzez wystanie
stosownej wiadomosci na nasz adres kontaktowy wskazany w punkcie ,Nasze dane
kontaktowe i Panstwa prawa" lub bezposrednio w formie oswiadczenia ztozonego
wobec Trusted Shops.

9. Nasze dane kontaktowe i Panstwa prawa

Majg Panstwo prawo do bezptatnej informacji dotyczgcej Panstwa danych
osobowych, ktore sg u nas przechowywane, a takze prawo do ich sprostowania,
ograniczenia przetwarzania, usuniecia tych danych lub ich przeniesienia.

W przypadku pytan dotyczgcych gromadzenia, przetwarzania i wykorzystania
Panstwa danych osobowych, sprostowania, blokowania czy kasowania danych oraz
w celu odwotania udzielonych zgdd lub wyrazenia sprzeciwu wobec wykorzystywania
okreslonych danych, prosimy o kontakt z administratorem danych: Benedetto Sp. z
0.0., Wigilijna 16/2, 20-501, Lublin, biuro@benedetto.com.pl

Ponadto przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do wtasciwego organu
nadzorczego.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Jezeli w sposob opisany w niniejszej polityce prywatnosci - w ramach analizy i oceny
interesOw - przetwarzamy dane osobowe w celu zabezpieczenia naszych prawnie
uzasadnionych intereséw, woéwczas mogg Panstwo wyrazi¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania danych w tym celu - ze skutkiem na przysztosc. Jezeli przetwarzanie
ma miejsce do celow marketingu bezposredniego, mogg Panstwo zrealizowa¢ prawo
do sprzeciwu w kazdym czasie. Jezeli przetwarzanie ma miejsce w innych celach,
przystuguje Panstwu prawo do ztozenia sprzeciwu jedynie z przyczyn wynikajgcych z
Panstwa szczegolnej sytuaciji.

Po skorzystaniu przez Panstwa z prawa do sprzeciwu nie bedziemy kontynuowaé
przetwarzania Panstwa danych osobowych, chyba ze wykazemy istnienie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania i bedg one nadrzedne wobec
Panstwa intereséw i praw, lub gdy przetwarzanie danych ma stuzy¢ dochodzeniu,
wykonaniu lub obronie roszczenh.

Powyzsze nie obowigzuje, gdy przetwarzanie danych ma miejsce do celéw
marketingu bezposredniego. W takim przypadku nie bedziemy kontynuowac
przetwarzania Panstwa danych osobowych do powyzszego

celu.
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